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INFORMATIVA PER IL CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI 

PERSONALI E SENSIBILI CON DOSSIER SANITARIO ELETTRONICO 

 

Che cos’è il Dossier Sanitario Elettronico (di seguito DSE)? 
Il dossier sanitario elettronico è lo strumento costituito presso l’Ospedale Policlinico San Martino (di seguito 
HSM) che raccoglie informazioni relative alla Sua salute al fine di documentarne la storia clinica presso il 
nostro ospedale e offrirLe un migliore processo di cura.  
 
Il titolare della gestione dei trattamenti attraverso il DSE è l’Ospedale Policlinico San Martino. 

Liceità del trattamento 
I trattamenti contenuti nel DSE sono leciti se: 

• Lei ha espresso il consenso al trattamento dei propri dati personali per una o più specifiche finalità 

• Il trattamento è necessario per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso 

all’esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare del trattamento 

Finalità di trattamenti attraverso il DSE 

• Assistenza 

All’interno di HSM il DSE rappresenta uno strumento molto utile per permettere al personale sanitario di 

avere un quadro il più completo possibile della sua condizione clinica e permettere di offrirle le cure migliori 

secondo un percorso capace di tenere in considerazione la storia di tutti i suoi accessi con la nostra struttura. 

Oltre alla missione di rendere le migliori cure possibili aI cittadino, quindi anche a Lei , il Policlinico San 

Martino ha altre tre missioni fondamentali:  

• Ricerca:  

Ai sensi dell’ Autorizzazione n. 9/2016 - Autorizzazione generale al trattamento dei dati personali effettuato 

per scopi di ricerca scientifica -  del 15 dicembre 2016 l’Ospedale Policlinico San Martino è autorizzato al 

trattamento dei suoi dati personali per scopi di ricerca scientifica in campo medico, biomedico o 

epidemiologico in virtù delle sue caratteristiche fondanti: 

Il San Martino in quanto Istituto di Ricerca e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 

L’ospedale Policlinico San Martino è stato recentemente (Dicembre 2017) riconfermato per la disciplina 

di “Oncologia” e, più recentemente (Marzo 2018) riconosciuto nella disciplina di “Neuroscienze” dal 

Ministero della Salute quale Istituto di Ricerca e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS).  Sono in fase di 

realizzazione numerosi progetti di ricerca nei quali vengono quotidianamente arruolati pazienti che, 
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anche grazie al loro consenso, hanno permesso e permetteranno il progredire delle conoscenze e il 

miglioramento dei processi di cura nell’ambito dell’Oncologia e delle Neuroscienze .  Se lei acconsentirà 

anche i suoi dati potranno essere utilizzati in questi progetti di ricerca. 

 Il San Martino in quanto sede della Facoltà di Scienze Mediche e Farmaceutiche 

dell’Università di Genova 

La facoltà di Scienze Mediche e Farmaceutiche dell’Università di Genova realizza la ricerca clinica, 

propria della sua missione,  nei reparti dell’Ospedale Policlinico San Martino anche utilizzando dati 

personali e sensibili dei pazienti. È quindi possibile che anche i suoi dati vengano utilizzati per progetti di 

ricerca, che sono comunque sempre approvati dal Comitato Etico della Regione Liguria. In questi casi lei 

sarà comunque informato e potrà permettere che ciò avvenga solo dopo aver acconsentito. 

• Didattica 

Accanto al personale sanitario che si prende cura dei pazienti sono quotidianamente presenti giovani 

studenti dei corsi di laurea delle Facoltà, specializzandi delle oltre quaranta Scuole di Specializzazione e 

dottorandi di ricerca che, per realizzare il loro percorso formativo, necessitano di accedere ai dati 

personali dei pazienti.  

Per questo motivo è possibile che le sue informazioni contenute nel DSE possano essere trattate anche 

da studenti e medici al di fuori di finalità strettamente assistenziali e  con la finalità di garantire la 

realizzazione di percorsi formativi che permetteranno, grazie al suo consenso, di disporre di nuove 

generazioni di professionisti della sanità. 

• Attività di audit o altre metodologie finalizzate allo studio dei processi 

interni  e delle criticità più frequenti (L 28-12-2015 e s.m.i.) 

Ai fini di migliorare la qualità delle prestazioni erogate è prassi consolidata dell’HSM effettuare verifiche 

retrospettive e prospettiche volte a verificare quanto la prassi clinica sia allineata alle buone pratiche.  

Questa attività potrà realizzarsi, anche attraverso la consultazione del DSE, solamente a seguito del suo 
consenso. 

 

Consenso alla costituzione e alla consultazione del DSE 
La creazione del DSE e la consultazione delle informazioni in esso contenute sono operazioni che 
possono avvenire solo attraverso il consenso specifico che eventualmente Lei vorrà esprimere. 
Lei potrà usufruire di tutte le prestazioni rivolte al suo specifico caso anche nell’eventualità non 

acconsenta alla creazione del DSE.  

Con l’eventuale suo consenso alla creazione del DSE ci permetterà di raccogliere tutti i dati relativi ai 

precedenti contatti che Lei ha avuto con l’HSM con una evidente utilità per Lei e per chi la prenderà in 

carico nel suo percorso di cura. 

Il consenso alla costituzione del dossier sanitario è raccolto dal personale sanitario con contestuale 

annotazione informatica della Sua dichiarazione di consenso. 

Qualora Ella acconsenta al trattamento dei suoi dati personali mediante il DSE, questo potrà essere 

consultato, nel rispetto dell’Autorizzazione generale del Garante, anche qualora ciò sia ritenuto 

indispensabile per la salvaguardia della salute di un terzo o della collettività. 
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Soggetti che possono accedere al DSE 

• I medici strutturati e il personale sanitario del reparto in cui l’interessato è ricoverato per il tempo del 

ricovero 

• I medici Strutturati e il personale sanitario (e non), anche di diagnostica, per il tempo necessario ad 

effettuare la prestazione 

• I medici in guardia attiva e in pronta disponibilità per i pazienti ricoverati, per il tempo necessario alla 

consulenza 

• I ricercatori che realizzano protocolli di ricerca clinica 

• I medici specializzandi delle Scuole di specializzazione  

• I professionisti che agiscono in libera professione intramuraria – detta anche “intramoenia” 

• Il personale sanitario deputato alla realizzazione delle attività di audit e di miglioramento continuo 

dei processi interni  e delle attività che presentano profili di rischio particolarmente alti 

• Il personale deputato ad attività gestionali e ad attività di controllo 

Sistemi di protezione dei dati contenuti nel DSE 
L’accesso al DSE è consentito ai soli soggetti autorizzati nell’ambito delle attività schedulate nel Registro 

dei Trattamenti che ogni delegato al trattamento (Responsabile di Struttura Complessa o di Struttura 

Semplice dipartimentale) ha predisposto. 

I medici e gli operatori sanitari del Reparto presso il quale Lei è in cura, i medici in consulenza e i medici 

in guardia attiva o in pronta disponibilità hanno l’accesso al DSE  (e solo per il periodo di cura).  

Il controllo degli accessi al DSE è garantito attraverso le credenziali di accesso ai sistemi di cui ogni 
professionista è dotato. 

I diritti del paziente in merito al trattamento dei dati 
Il consenso alla creazione del dossier è libero e facoltativo ed un eventuale rifiuto a costituire il DSE non 

avrà conseguenze sulla possibilità di usufruire delle prestazioni sanitarie richieste. Con il consenso alla 

costituzione del DSE, Lei autorizza anche l’inserimento dei dati soggetti a maggiore tutela 

dell’anonimato e la consultazione dello stesso quando necessario per la salvaguardia della salute di un 

terzo o della collettività.  

Il consenso alla costituzione del dossier sanitario è raccolto dal personale, con contestuale annotazione 

informatica della dichiarazione espressa dal paziente.  

In qualsiasi momento Lei può esercitare i diritti previsti dall’art. 7 del D. Lgs. 196/2003, consistenti nella 

facoltà di  

• ottenere informazioni sul trattamento dei suoi dati, sulle modalità e finalità e sulla logica di 

funzionamento e utilizzo dei dati tramite dossier.  

• chiedere chi ha avuto accesso ai suoi dati contenuti nel DSE 

• chiedere l’aggiornamento, la rettifica o l’integrazione dei propri dati trattati tramite DSE  

• esercitare l’oscuramento anche momentaneo dei propri dati. 

• opporsi al trattamento dei dati personali a fini di invio di materiale pubblicitario 

• ottenere dal titolare del trattamento la limitazione del trattamento in alcune situazioni 

• ottenere la portabilità dei dati 

Qualora Lei desideri esercitare uno o più diritti previsti potrà rivolgere specifica istanza all’Ufficio 

Relazioni con il Pubblico (URP) dell’HSM utilizzando l’allegato modulo. 


